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Relatério de Monitoramento das Metas e Agoes do Plano Municipal de
Assisténcia Social — Reserva/PR

Periodo de referéncia: 2025

O presente relatorio tem como finalidade apresentar a analise dos eixos estratégicos
do Plano Municipal de Assisténcia Social de Reserva/PR, com base nos quadros 3 a 7, que
contemplam metas, acdes, situagdo de execugado, recursos utilizados, impactos percebidos e
propostas de adequacdo. Essa sistematizacdo visa subsidiar o monitoramento da politica, a
tomada de decisdes e o planejamento das agdes para a constru¢do do novo plano quadrianual
que estara vigente de 2026 a 2029.

Este monitoramento foi realizado por trabalhadores do SUAS e conselheiros do
CMAS em reunido realizada em 25 de julho de 2025.

Estavam presentes: Regina da Silva Reifur - técnico na gestdo, Samela Martins -
advogada do CREAS, Priscila Telchinski - educadora social, Adriele Sibelski - CMDM e
Departamento da Mulher, Familia, Pessoa com Deficiéncia e Idosa, Pamela Kout - Assistente
Social no CRAS Volante, Carina Baron - Conselheira do CMAS, Daiane Chechelaque -
Conselheira do CMAS

2. Protecdo Social Basica — Quadro 3

Avancos:

e O PAIF e o SCFV estdo parcialmente consolidados como instrumentos de prevencao
as situacdes de risco.

e A atuacdo da equipe volante na zona rural foi considerada uma agdo efetiva para
ampliar o acesso a servigos em territorios mais vulneraveis.

Desafios:

e A Prote¢do Social Béasica no domicilio ainda ndo foi executada, o que fragiliza o
atendimento de pessoas com mobilidade reduzida e idosos isolados.

e O SCFV voltado a idosos enfrenta baixa adesdo, com dificuldades relacionadas a
locomocgao e a aceitacao por parte das familias.

e A parceria com o terceiro setor apresenta entraves, com resisténcia da entidade atual e
subutilizagdo do espaco disponivel.

Propostas de Adequacio:



o °
SECRETARIA MHNICIDAL DE
» ASSISTENCIA SOCIAL

e Construgdo de documento técnico que fundamente a execu¢do da PSB no domicilio.
Readequacdo do SCFV com agdes itinerantes, sensibilizacdo comunitaria e oferta de
transporte.

Estabelecimento de novos parametros de parceria com a sociedade civil.

3. Protecdo Social Especial — Quadro 4

Avancos:

o O PAEFI e as Medidas Socioeducativas possuem execucao regular e qualificada.
e Houve formulacdo de lei para o programa de Guarda Subsidiada e avancos na
organizagdo da Politica para Mulheres.

Desafios:

e O Servigo de Abordagem Social e a Protecao Especial para pessoas com deficiéncia e
idosos ainda ndo foram estruturados.

e O Programa Familia Acolhedora avanga timidamente na sensibiliza¢do da populagao.
A operacionalizagdo da Guarda Subsidiada ainda ndo ocorreu, mesmo apds a san¢ao
da lei.

Propostas de Adequacio:

Constru¢ao de documento técnico sobre os servigos ainda nao executados.
Campanhas periddicas e continuas de divulgacdo do Familia Acolhedora.
Reorientagdo sobre o objetivo dos servigos de acolhimento e foco na prevencao da
ruptura de vinculos.

4. Gestao do SUAS — Quadro 5

Avancos:

Composic¢ao da equipe minima conforme NOB-RH/SUAS foi atingida.

A Vigilancia Socioassistencial foi implantada e conta com profissional especifico.

Foi garantida a manutencdo da estrutura de funcionamento da gestdo do SUAS, apesar
de desafios administrativos.

Desafios:

e A Politica de Capacitagao ainda nao foi formalizada, sendo necessario um plano
continuo.
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e Os foruns de trabalhadores ndo tém gerado mobilizagdo suficiente para avangar na
construgdo do PCCS.

e A estrutura do 6rgdo gestor encontra-se fragilizada pela absor¢do de outras pastas,
prejudicando a identidade e a centralidade da Assisténcia Social.

e Ainda ndo foi realizado o seminario sobre parcerias com OSCs através da MROSC.

Propostas de Adequacio:

Instituir Comissao de Educacdo Permanente e elaborar o Plano de Capacitagao.
Elaborar diagndstico participativo sobre PCCS.

Rever a estrutura organizacional e estabelecer critérios para parcerias com o terceiro
setor, mostrando ao Poder Executivo até onde vai a cobertura socioassistencial e em
quais nichos uma OCS poderia atuar, gerando protegao social e crescimento do setor

5. Controle Social — Quadro 6

Avancos:

e A Lei do SUAS foi sancionada e normativas de beneficios eventuais foram
atualizadas.

e Ha previsdo orgamentaria para manutencao dos conselhos e conferéncias.

e Avangos na adesdo ao uso do SINAN na identificagdo de violéncias.

Desafios:

Os conselhos da Pessoa com Deficiéncia e LGBTQIA+ ainda ndo foram implantados.
A estrutura de apoio aos conselhos divide espaco com setores técnicos,
comprometendo o funcionamento adequado.

O plano de enfrentamento de calamidades nao foi elaborado coletivamente.

O monitoramento dos planos de assisténcia social ocorre de forma descontinuada.

Propostas de Adequacao:

Atualizar a Lei n° 1360 em relagdo ao Conselho Tutelar.

Garantir estrutura fisica e equipe dedicada ao apoio dos conselhos.

Promover agdes intersetoriais permanentes para enfrentamento das violéncias.
Criar fluxo sistematico de monitoramento dos planos.

6. Beneficios Eventuais — Quadro 7

Avancos:
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e Foi assegurada a previsdo orcamentaria para concessdo dos beneficios via cartdo
magnético, conforme critérios estabelecidos.
e Nova regulamentacdo deve ser construida junto ao CMAS.

Desafios:

e Nao héd dados sistematizados sobre demanda reprimida, o que dificulta o
monitoramento da meta de atendimento de 70% da demanda.
e Existe risco de descontinuidade nos beneficios por lapsos licitatorios.

Propostas de Adequacio:

e Estabelecer rotinas de levantamento da demanda reprimida.
e Planejar licitagdes com antecedéncia e garantir continuidade dos servigos com
previsdo em lei e no PPA/LOAS.

7. Consideragdes Finais

A anélise dos quadros evidencia avangos importantes na consolidacao dos servigos e
beneficios socioassistenciais no municipio de Reserva-PR. Contudo, permanece o desafios na
complexidade da execugdo das a¢des de gestdo e controle social.

A execucdo das propostas de adequacdo apresentadas neste relatdrio poderd ser
utilizada como parametro para o PMAS 2026-2029.
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QUADRO 3 - METAS E AGCOES - PROTECAO SOCIAL BASICA

Objetivo Especifico

Meta

Situagao

Recursos Utilizados

Impactos Percebidos

Proposta de Adequacio

Meta 1: Ofertar PAIF,
SCFV, e atendimento
domiciliar

Parcialmente ofertado -
PSB no domicilio ndo
executado

Recursos humanos do CRAS
e FMAS na execucgao do PAIF
e SCFV

Ampliagao quali quantitativa
no atendimento e
acompanhamento de PAIF.
Reorganizagéo do SCFV,

Construir documento
técnico sobre as condi¢des
de execugdo do PBS no
domicilio

1. Prevenir situagbes de
risco por meio do
fortalecimento de vinculos

Meta 2: Ofertar SCFV
com ampliagéo para
idosos e suas familias

Parcialmente ofertado

FMAS, equipes da PSB;
espacos fisicos existentes

Dificuldades na adeséo de
familias devido a locomogao,
aceitagdo e distancia

Repactuar a agéao
excluindo o PAEFI da
proposta; intensificar

estratégias de mobilizagéo
(agentes comunitarios,
liderangas locais, agdes
itinerantes); avaliar
horarios e formatos das
rodas de conversa.
Repactuar a realizagéo do
férum dos usuarios para
ocorrer de forma
semestral, alinhando a
construgao gradativa da
ocupagao dos espacos
democraticos a partir do
Trabalho Social com
Familias (TSF) reflexivo
desenvolvido pelos
técnicos.
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2. Organizar os servigos
com equipe volante na
zona rural

Meta 1: Ofertar PAIF via
equipe volante

Atingido

FMAS, equipe mével, apoio
intersetorial

Ampliagdo do acesso em
areas distantes; maior
visibilidade dos servigos

Manter e expandir a
atuacgéo volante com
frequéncia regular e
monitoramento das
familias atendidas

3. Fortalecer o terceiro
setor para oferta de
servigos comunitarios a
idosos

Meta 1: Atividades com
100 idosos/semana em
associagao

N&o atingido

FMAS e FMDPI; parceria com
a Associagdo Sao Vicente de
Paula

Espaco subutilizado;
resisténcia da entidade a
ampliagdo de perfil de
atuacao

Rever parceria;
estabelecer termo de
cooperagdo com clausulas
especificas; buscar novo
espago comunitario de uso
compartilhado com
controle da Assisténcia
Social

QUADRO 4 - METAS E AGOES - PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL

Objetivo Especifico

Meta

Situagao

Recursos Utilizados

Impactos Percebidos

Proposta de Adequacao

1. Garantir servigo para
atendimento a familias e
individuos com direitos
violados

Meta 1: Ofertar PAEFI,
Servico de Abordagem
Social, Servigo de
Protecao Social a
Adolescentes em
Cumprimento de Medida
Socioeducativa, além de
servigos para pessoas
com deficiéncia e idosos

Parcialmente ofertado -
Abordagem néo
realizada e PSE para
pessoas com deficiéncia
e idosos ndo ordenado.

Equipe técnica do CREAS,
sede do equipamento,
recursos do cofinanciamento
federal e estadual

Houve qualificagédo da oferta
de PAEFI e MSE. A equipe
ja pode refletir sobre
abordagem e PSE para
pessoas com deficiéncia e
idosas

Construir documento
técnico sobre as condigbes
de execugéao dos servigos
nao executados

2. Fortalecer e aprimorar o
servigo do PAEFI para
abordagem de temas

relacionados a violéncia
intrafamiliar e violéncia
domeéstica

Meta 1: Atender, orientar
100% das mulheres que
sdo encaminhadas para
0s servigos de protegao
social especial

Parcialmente ofertado

FMAS, equipes da PSB,
espacos fisicos existentes,
CREAS, Secretaria da Mulher

Atendimento mais
humanizado, vinculo
fortalecido com a rede da
mulher

Ampliar articulagdo com
saude, seguranga publica e
Poder Judiciario para
garantia de fluxo adequado
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Meta 2: Promover
parcerias com as politicas
intersetoriais para
atuarem em conjunto de
forma planejada para
tratar da politica da
mulher

Em andamento, com
avangos significativos,
decorrente da
organizacao da Politica
local da Mulher

Comissao da mulher, rede de
apoio, conselhos, FMAS

Avancgo na transversalidade
e no reconhecimento das
especificidades das
mulheres

Formalizar pactuagoes e
definir fluxos de
atendimento conjuntos

3. Garantir os servigos de
protecao integral a familias
e individuos que se
encontram sem referéncia
e/ou em situagao de
ameaga

Meta 1: Ofertar 50% de
vagas para atender as
necessidades de
acolhimento para idosos
no municipio através de
parceria com
organizagdes sociais

E preciso repensar esta
meta e focar na
prevengao da ruptura de
vinculos familiares e
comunitarios, mas
manter articulagédo com a
ILPI no municipio

ILPI conveniada, recursos
proprios e estaduais

As vagas disponiveis sdo
insuficientes diante da
demanda; ha fragilidades no
acompanhamento prévio

Reorientar a meta para
fortalecimento dos vinculos
familiares e comunitarios
com foco na prevengéo e
uso eventual de
acolhimento

Meta 2: Estabelecer
convénio para
acolhimento provisoério de
mulheres em situagao de
risco de morte ou ameaga

Atingido

Recurso do FMAS, parcerias
locais, apoio da rede da
mulher

Mulheres em risco acolhidas
com seguranga e sigilo

Fortalecer protocolos e
ampliar possibilidades
regionais de acolhimento

Meta 3: Formulagao e
execugdo de um plano de
divulgacéo do Programa
Familia Acolhedora.
Ampliacdo para 05
familias credenciadas e
habilitadas para acolher
criangas e adolescentes

Parcialmente atingido.
Identificou-se que os
planos de divulgacéo

precisam ser periodicos e
buscar novas estratégias

para sensibilizagédo. A

meta de 05 familias
permanece,
considerando o porte do
municipio

Recursos municipais, equipe
técnica, apoio do CMDCA

Baixa adeséo da
comunidade a proposta, mas
maior visibilidade do
programa

Estabelecer calendario fixo
de acdes de sensibilizagdo
e envolver escolas, igrejas
e liderangas comunitarias
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Meta 4: Implementar,
através de lei, o programa
de Guarda Subsidiada
para familias extensas
que tiverem sob guarda
criangas e adolescentes,
para no maximo 10
familias anualmente

Lei sancionada,
entretanto nenhuma
crianga/adolescente foi
inserida ainda

Lei Municipal n°® xxx/2024,
articulagao com o Judiciario e
Ministério Publico

Normatizacao do
instrumento alcangada, mas
falta articulagéo operacional

Estabelecer fluxo com
Judiciario e MP para
efetivagdo das concessoes
e divulgar junto a rede

QUADRO 5 - METAS E AGOES - GESTAO DO

SUAS

Objetivo Especifico

Meta

Situagao

Recursos Utilizados

Impactos Percebidos

1. Fortalecer e consolidar o
SUAS como sistema de
protecao social

Meta 1: Compor equipe
conforme NOB-RH/SUAS

Atingido

Cofinanciamento federal,
estadual e municipal; FMAS;
critérios da NOB-RH

Melhoria na qualidade do
atendimento, continuidade
dos servigos e reducgéo da

sobrecarga

Proposta de Adequacao

Manter equipe minima
conforme NOB-RH e
revisar composi¢ao
conforme necessidade

Meta 2: Estabelecer
politica de capacitagédo
continua

Em construgao

Recursos municipais; apoio
de instituicbes de ensino;
formagbes estaduais

Realizagao de capacitagdes
pontuais, mas sem
sistematizagao

Instituir Comisséo de
Educacado Permanente e
elaborar Plano Municipal

com cronograma anual

Meta 3: Estudo sobre
Plano de Cargos e
Carreiras (PCCs)

N&o atingido

Equipe técnica da gestéo,
setor de RH, sindicato da
categoria

Baixa adesao dos
trabalhadores e
desconhecimento técnico

Realizar diagnéstico
participativo sobre
condigdes de trabalho e
mobilizar trabalhadores

Meta 4: Adequar estrutura
organizacional do 6rgéo
gestor

Parcialmente atingido

Estrutura administrativa
municipal, legislacdo do
SUAS

Acumulo de fungdes e
enfraquecimento da
centralidade do SUAS

Desmembrar pastas néao
afins a assisténcia social e
fortalecer a identidade do

érgao gestor
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2. Fortalecer as OSCs para

ampliar oferta de servigos

Meta 1: Realizar
seminarios e
capacitagdes sobre novo
regime juridico das
parcerias

Nao realizado

Nenhum recurso alocado
ainda

OSCs desinformadas sobre
marcos legais e baixa
adesao a parcerias

Planejar evento formativo

com recursos do FMAS e

equipe técnica capacitada
sobre MROSC

3. Fortalecer a Vigilancia
Socioassistencial

Meta 1: Implantar a
Vigilancia
Socioassistencial na rede

Atingido

Profissional exclusivo, equipe
da gestao, recursos
municipais

Integracéo de dados e maior
capacidade de analise
territorial

Garantir manutencao da
equipe e equipamentos
adequados

Meta 2: Manter equipe
técnica para execucgéo da
VSA

Atingido

Recursos municipais, apoio
técnico da gestao

Continuidade dos registros e
analise permanente

Priorizar produtos da VSA

Meta 3: Divulgacao dos
servigos ofertados pelo
SUAS

Parcialmente atingido

Recursos locais, apoio da
comunicagao da prefeitura

Divulgacao incompleta e
risco de interpretacdes
ambiguas

Desenvolver plano de
comunicagéo com
linguagem clara e

orientada ao publico-alvo

QUA

DRO 6 - METAS E AGOES - CONTROLE SOCIAL

Objetivo Especifico

Meta

Situagao

Recursos Utilizados

Impactos Percebidos

Proposta de Adequacao

1. Ampliar a participagao
da sociedade na
formulag&o e controle da
politica de assisténcia
social

Meta 1: Manter e
aprimorar a estrutura
material e humana do

Conselho Tutelar

Fora da competéncia
direta da pasta

Meta 2: Promover
funcionamento dos
conselhos, garantir
orgamento e implantar
conselhos da Pessoa
com Deficiéncia e
LGBTQIA+

Parcialmente atingido

Servidor
técnico-administrativo,
orgamento parcial, FMAS

Funcionamento dos
conselhos existentes;
conselhos PCD e LGBTQIA+
ainda inexistentes

Atualizar Lei 1360,
fortalecer equipe de apoio
técnico e garantir sede
independente da Gestao e
VSA
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Meta 3: Promover
cumprimento das
legislacdes, regulamentar
Beneficio Eventual,
Familia Acolhedora e
Guarda Subsidiada

Atingido

Equipe técnica da gestéo,
FMAS, Camara de
Vereadores, Gabinete do
Prefeito

Normativas atualizadas e
servigos regulamentados
conforme legislacado vigente

Manter atualizagdes
periodicas com base nas
normativas federais e
estaduais

Meta 4: Construgéo de
Plano Intersetorial para
situagdes de calamidade
e emergéncia

N&o atingido

Gestao do SUAS, Defesa
Civil, saude, educagao

Auséncia de diretrizes
especificas para atuacao
conjunta em emergéncias

Elaborar Plano Intersetorial

com participagao das

politicas publicas e da
sociedade civil

QUADRO 7 - METAS E ACOES - BENEFICIOS EVENTUAIS

Objetivo Especifico

Meta

Situagao

Recursos Utilizados

Impactos Percebidos

Proposta de Adequacao

1. Garantir o direito do
cidaddo a seguranga de
renda afiangada em lei,

provendo o minimo social e
atendendo as
necessidades basicas da
familia e do individuo.

Meta 1: Atender 70% da
demanda que necessita
de Beneficio Eventual

N&o ha dados
sistematizados para
aferir o alcance da meta,
pois a demanda
reprimida ndo aparece
claramente nos registros

Recursos do Fundo Municipal
de Assisténcia Social; equipe
técnica para analise de
concessoes; sistema de
protocolo

Atendimentos realizados,
porém sem base
comparativa que permita
avaliar a cobertura; risco de
subatendimento

Implantar sistematizagéo
de dados e indicadores de
demanda reprimida para
subsidiar planejamento;
padronizar fluxos de
registro e analise

Meta 2: Previsédo
orcamentaria para
fornecimento de cartdes
magnéticos para
transferéncia de renda
conforme critérios
estabelecidos no
programa para atender no

minimo 200 familias

Atingido, com ressalvas:
ha periodos de
descontinuidade entre
contratos licitatorios, o
que impacta
negativamente os
usuarios

Recursos do FMAS; processo

licitatorio para contratagéo de
empresa
de cartdes.

Garantiu acesso mais rapido
e direto ao beneficio; maior
dignidade ao usuario; mas

houve interrupg¢des no
fornecimento. E percebeu-se
que o cartdo nao é para
100% dos usuarios.

Revisar o fluxo licitatério
para evitar lacunas entre
contratos; construir nova
regulamentagcéo com o
CMAS conforme nova
legislacao e diretrizes
atualizadas
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